Popis realizace poskytovani Socialné aktivizacni sluzby pro déti se zdravotnim postizenim
BERKANA od 10.10.2022

Socialng¢ aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim (dale jen ,,Sluzba‘)
jsou ambulantni, popiipadé terénni sluzby poskytované osobam v diichodovém véku nebo
osobam se zdravotnim postizenim ohrozenym socialnim vyloucenim.

I. Kontaktni udaje
Ziizovatel: UCHO, z.s., IC: 22609652
Adresa sidla: Tlumacov 35, 34401 Domazlice
www.uchozs.cz, email: uchozs@seznam.cz, tel.: 724 503 952,
Poskytovatel: BERKANA SAS
Adresa sluzby: Sadova 636, 344 01 Domazlice
Vedouci sluzby: Be. Lenka Tichackova, DiS.

email: berkanasas@seznam.cz, tel: 724 862 356

I1. Druh, forma a kapacita poskytované socialni sluzby

Druh: Socialné aktiviza¢ni sluzba pro seniory a osoby se zdravotnim postizenim (§66, zdkona
¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach)

Forma: ambulantni, tzn. na adrese sluzby
Kapacita: okamzita 1 uzivatel
II1. Cilova skupina a vékova kategorie

Sluzba je poskytovana détem se zdravotnim postizenim (déti s mentdlnim, kombinovanym
postizenim, déti s neverbalitou rizného ptivodu, déti S jinym typem zdravotniho postizeni)
ve véku od 0 do 18 let. Posouzeni vhodnosti zatazeni do sluzby je vzdy individudlni.

Cilovou skupinou nejsou déti s agresivnim chovanim vyzadujici trvaly dohled nad jejich
zdravotnim stavem, déti s téZkymi poruchami chovani, déti s t€Zkymi formami sluchového
nebo zrakového postiZzeni, osoby, které nemaji zdjem spolupracovat na zlepSeni sv¢ situace.

IV. Poslani a cile sluzby

Poslanim socialné aktivizacéni sluzby pro déti se zdravotnim postizenim BERKANA je stat se
opérnym bodem a zazemim pro déti se zdravotnim postizenim a jejich rodinu, fungovat jako
obhdgjce jejich prav a nabidnout moZnosti rozvoje dovednosti a podpofit schopnosti déti se
zdravotnim postizenim. Chceme budovat funk¢éni komunikacni cesty u jednotlivet, v roding
i Sinstitucemi, a predev§im se zasazovat o inkluzivni pfistup nejen ve vzdélani,
ale i v ptirozenych socialnich skupinach déti se zdravotnim postizenim a jejich rodiny.

Cile sluzby jsou:
e aby nasi uzivatelé mohli zit co nejvice béznym zivotem v jejich ptirozenych socialnich
skupinach

e aby nasi uzivatel¢ byli schopni komunikovat
e aby nasi uzivatelé byly dle svych moznosti sobéstacni
e aby nasi uzivatelé byly soucasti spolecnosti


http://www.uchozs.cz/
mailto:uchozs@seznam.cz
mailto:berkanasas@seznam.cz

V. Provozni doba
Po-Pa 7:30 — 15:30 hodin.

Na zaklad¢ domluvy mezi uzivatelem (zastoupenym zakonnym zastupcem) a pracovnikem je
mozné sluzbu poskytnout i v jiny ¢as. Cetnost navstév i jejich délka se odviji od individualnich
potieb uzivatele.

V provozni dobu je pfitomen pracovnik sluzby.

VI. Materialni a technické podminky sluzby

Zazemi sluzby se nachazi na adrese Sadova 636, 344 01 Domazlice. Jedna se o prostory v 1.
patie budovy, pfistupné z parkovisté ve stejné urovni, prostor je bezbariérovy, Opatfeny
vytahem. Prostor se sklada z jedné velké mistnosti, ¢lenéné nabytkem. Socialni zafizeni se
nachazi na chodbé¢, ve spole¢nych prostorech budovy. Misto je dostupné autem i pésky,

Zazemi pro pracovniky je vybaveno standardni kancelaiskou technikou (PC, telefon, odborné
publikace, tiskarna). Pro wuchovani potiebné dokumentace se v prostordich nachazi
uzamykatelna skiin. V PC je dokumentace chranéna hesly.

VII. Jednani se zdjemcem o sluzbu

Zajemce o sluzbu ziska informace o poskytované sluzbé prostrednictvim:
e Informacnich letdki
e  Webovych stranek sluzby
e Registru socidlnich sluzeb
e Dalsich zdroji — skoly, sluzby rané péce...

Se zajemcem je dohodnut termin pro osobni jednani, a to telefonicky, mailem nebo osobné.

Pti prvni navstéve sluzby se zdjemce sezndmi s prostiedim, ve kterém je sluzba poskytovana
a ziska také podrobné informace o naplni sluzby a jeji kapacité. Pracovnik vyjasni svoji roli,
pfeda informac¢ni materidly. Nasledné zmapuje situaci zdjemce o sluzbu, jeho aktuélni potieby,
ptani, problémy, s nimiZ ptichazi. Vyplni spole¢né formular o prvnim kontaktu. Pokud nabidka
sluZeb neodpovida predstavam a potiebam zdjemce, je odkazan na jiné sluzby.

Pokud z4jemce spliuje predpoklady pro poskytnuti sluzby, jsou s nim naplanovany dalsi kroky,
nabidnuto uzavieni Smlouvy o poskytovani socidlné aktivizacni sluzby pro déti se zdravotnim
postizenim a podepsani dalSich dokumenti (Souhlas se zpracovanim osobnich udaji,...).

Pokud maé sluZzba naplnénou kapacitu — je zédjemce zatazen do potfadniku. Jakmile se kapacita
uvolni, je zdjemce kontaktovan a pokud jeho zajem stéle trva, je domluven dalsi postup.

Poskytovatel sluzby mulze zajemce odmitnout z divodi uvedenych v §91 zakona
¢. 108/2006 Sb.

VIII. Poskytované ¢innosti

Socialn¢ terapeutické ¢innosti:
e budovani komunika¢nich dovednosti (prace s neverbalitou — vytvareni komunika¢nich
systémdl, pfiprava komunikacnich karet, pomiticek, knih, znakovani, zazitkové deniky,
nacvik prace s komunika¢ni knihou, préce s kartami, hodnoceni neverbalné¢ komunikuji



cich, podpora rodiny pii zavadéni znaku do feci, nastaveni komunikace pti vzdéla-
vani...)

rozvoj a nacvik grafomotorickych dovednosti (ptiprava na psani, cviky, spravny uchop
tuzky, Cistota prace, hygiena pii praci — drzeni hlavy, sezeni, pfiprava individualnich
pracovnich listi, vhodné pomucky...)

rozvoj a podpora jemné motoriky

vytvarné ¢innosti

vzory chovani (samoobsluzné dovednosti, zédklady spol. chovani, trénink paméti, udr-
zeni pozornosti, rozsiteni povédomi o bézném svété, chovani v ném)

zvladani béznych Zzivotnich situaci (dospivani, prechod ve Skole na vyssi stupen, osa-
mostatiiovani se, orientace ve vztazich)

a dalsi...

Uplatilovani prav, opravnénych zajmu, obstaravani osobnich zélezitosti

podpora zaclenéni déti do inkluzniho proudu vzdélavani

bourani bariér pro verbalné nekomunikujici osoby

zakladni poradenstvi a pravni minimum pro rodice pii ziskédvani pottebnych finan¢nich
prostiedki

ziskavani nadacnich piispévkl, vyhledavani optimalnich sluzeb pro dité, sdileni dobré
praxe

predavani kontaktli na odborniky z riznych obort (1ékafi, pravo, péce a socialni sluzby)

Kontakt se spolecenskym prostiedim

spoluprace s rodinou a uzivatelem pii konani riznych spolecenskych akcich, objevovani
novych moznosti v okoli, pomoc se zaclenénim do ptirozenych socidlnich skupin ditéte
a rodiny, hledani vhodnych volno¢asovych aktivit — skoly, krouzky, akce, knihovny...

IX. Zasady poskytované sluzby

Uzivatelé:

vychdzime z individualnich potieb uzivateld,

e respektujeme individualitu kazdého uzivatele a jeho svobodnou vili,
e zachovavame uzivatelovu lidskou dustojnost,
e aktivné zapojujeme uzivatele do ¢innosti, rozvijime tak spolupraci i samostatnost,
e motivujeme uzivatele k ¢innostem, které jej nevedou k prohlubovani ¢i setrvavani
Vv jeho neptiznivé situaci,
e posilujeme a podporujeme uzivatelovu snahu o socialni zaclenéni,
e respektujeme lidska prava uZivatele a jeho z4jmy, prani,
e dbame na rovny pfistup bez diskriminace,
e ctime pravo uZivatele si stéZovat.
Pracovnici:

ctime Eticky kodex socialnich pracovnikti CR,

ctime Listinu zakladnich prav a svobod,

respektujeme Zakon o ochrané osobnich udaja ¢. 101/2000 Sb., ve znéni pozd¢jSich
predpist,

respektujeme Zakon o socidlnich sluzbéach ¢. 108/2006 Sb., ve znéni pozd¢jsich pred-
pist,

rovny pfistup v pracovnim kolektivu,



e Ucastnime se supervize a dalSiho vzdélavani.

X. Prubéh poskytovani sluzby

Pribéh sluzby vychézi zindividudlniho nastaveni s uZzivatelem sluzby. Pracovnici jsou
v kontaktu s uzivatelem dle jeho potieb. Setkavaji se pfevazné v zazemi sluzby. Béhem setkani
pracovnik a wuzivatel spole¢n¢ sestavuji plan podpory, stanovuji kroky k jeho plnéni.
O spolupraci s uzivatelem je vedena podrobna pisemna dokumentace (v pisemné i elektronické
form¢).

Sluzba je poskytovana individualné (pfipadné na nekteré aktivity skupinove), a to na zakladée
individualniho posouzeni vhodnosti, vzhledem k pInéni cilt uzivatele, a to v piedem stanoveny
Cas a v rozsahu dle potieb uzivatele.

Sluzba shromazd'uje o uzivateli pouze nezbytné nutné osobni udaje, které peclivé chrani pred
zneuzitim.

Uzivatel ma pravo nahlizet, na pozadani, do své dokumentace.
Uzivatel ma pravo podat stiznost na zptusob nebo kvalitu poskytované sluzby.

UZzivatel miize sluzbu kdykoliv ukonc¢it bez udani divodu.

Digitalné podepsal
Lenka Lenka Ticha¢kova
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